
E075 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL FIN   

Datos de Identificación del Programa Presupuestario (PP)

Responsable del PP Instancia(s) Ejecutora(s)

020 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA
Ramo: 17 INFRAESTRUCTURA

Institución: 020 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE PUEBLA

Unidad Responsable: DA3H COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO 

DE PUEBLA

Población Objetivo: POBLACIÓN TOTAL DEL ESTADO DE PUEBLA QUE CUENTA CON INFRAESTRUCTURA DE LOS SERVICIOS BÁSICOS EN MATERIA HÍDRICA CON 

FUNCIONAMIENTO DEFICIENTE O NULO

Plan Estatal de Desarrollo: 

Alineación 

Eje: 4 DISMINUCIÓN DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: 4 REDUCIR LA POBREZA Y LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE 

SOSTENIBLE.

Resumen Narrativo

CONTRIBUIR A LA DISMINUCIÓN DE LOS ALTOS ÍNDICES DE MORBILIDAD Y MARGINACIÓN MEDIANTE LA ADECUADA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS BÁSICOS EN AGUA 

POTABLE, ALCANTARILLADO O SANEAMIENTO, ASÍ COMO ACCIONES QUE MEJOREN LA CALIDAD DEL AGUA Y LA PLANEACIÓN INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA 

HIDRÁULICA.

Datos de Identificación del Indicador 

Indicador:PORCENTAJE DE COBERTURA DE SERVICIOS BÁSICOS EN LA VIVIENDA EN MATERIA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO.

Definición: ESTE PORCENTAJE MUESTRA  LA COBERTURA  DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO POR ENTIDAD FEDERATIVA CONFORME AL CENSO DE 

POBLACIÓN Y VIVIENDA 2020, INEGI

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Desagregación Geográfica Tipo de Fórmula

Unidad de Medida Área ResponsableMétodo de Cálculo

ESTRATEGICO

COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA

EFICACIA ANUAL ESTATAL OTRAS

PORCENTAJE DATO ABSOLUTO

Características del Indicador 

AdecuadoMonitoreableEconomíaRelevanciaClaridad Aporte Marginal

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE NO_APLICA

Justificación

EL INDICADOR ES 

PRECISO E 

INEQUÍVOCO, POR LO 

QUE ES ENTENDIBLE 

PARA TODA PERSONA

EL INDICADOR REFLEJA 

UNA DIMENSIÓN 

IMPORTANTE PARA EL 

LOGRO DE LOS 

OBJETIVOS, PUES PROVEE 

INFORMACIÓN 

IMPORTANTE

LA INFORMACIÓN 

PROPORCIONADA ES NECESARIA Y 

SU CONSULTA NO REQUIERE 

COSTOS ADICIONALES

SE PUEDEN CUANTIFICAR LAS 

ACTIVIDADES IMPLEMENTADAS Y 

SE AJUSTA A VERIFICACIONES 

INDEPENDIENTES

EL INDICADOR 

PROPORCIONA UNA BASE 

SUFICIENTE PARA EVALUAR 

EL DESEMPEÑO

NO APLICA LA 

CARACTERÍSTICA DE APORTE 

MARGINAL POR QUE SOLO 

EXISTE ESTE INDICADOR.

Serie de Información disponible: EJERCICIO 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2019, 2020, 2021

Medios de Verificación Fuentes de Información

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/702445/SGAPDS-2-21-a_compressed.pdf. 

Diseñado en el año 2022

SITUACIÓN DEL SUBSECTOR AGUA POTABLE, DRENAJE Y SANEAMIENTO 

PUBLICADO POR LA COMISIÓN NACIONAL DEL AGUA (CONAGUA) DE ACUERDO 

A LOS DATOS MANEJADOS EN EL CAPÍTULO 2 EN EL CUADRO 2.1 PARA LOS 

DATOS DEL ESTADO DE PUEBLA: 

HTTPS://WWW.GOB.MX/CMS/UPLOADS/ATTACHMENT/FILE/702445/SGAPDS-2-21-A

_COMPRESSED.PDF

Determinación de Metas - Indicador 

Línea Base

Valor Año Periodo Valor Periodo

Meta y Periodo de Cumplimiento

Comportamiento del Indicador hacia la meta:ASCENDENTE

Parámetros de Semaforización

Factibilidad: MEDIA

Descripción de la Factibilidad: DEPENDE DEL COMPROMISO DE LOS ENCARGADOS DE LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y DRENAJE Y DE LA SOLICITUD 

QUE SE REALICE PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD Y COBERTURA.

:

 90.80  2019  95.10
> 90.34Y<=109.36 >=85.59Y<=90.34 < 85.59Y > 109.36

DICIEMBRE
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E075 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL FIN   

Anual:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

Periodo

Valor

Año

Metas de la Administración

2019 2020 2021 2022 2023 2024

 0.66  0.66  0.66  95.10  0.66 0.66

 95.10

 95.10

DICIEMBREDICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE

Variable:

Variable (1)

PORCENTAJE DE LOS HABITANTES CON SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

Definición:PORCENTAJE DE HABITANTES CON COBERTURA DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN EL ESTADO DE PUEBLA

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

PORCENTAJE ANUAL ESTATAL 31/12/2023

 95.10

 95.10
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E075 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL PROPÓSITO   

Datos de Identificación del Programa Presupuestario (PP)

Responsable del PP Instancia(s) Ejecutora(s)

020 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA
Ramo: 17 INFRAESTRUCTURA

Institución: 020 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE PUEBLA

Unidad Responsable: DA3H COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO 

DE PUEBLA

Población Objetivo: POBLACIÓN TOTAL DEL ESTADO DE PUEBLA QUE CUENTA CON INFRAESTRUCTURA DE LOS SERVICIOS BÁSICOS EN MATERIA HÍDRICA CON 

FUNCIONAMIENTO DEFICIENTE O NULO

Plan Estatal de Desarrollo: 

Alineación 

Eje: 4 DISMINUCIÓN DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: 4 REDUCIR LA POBREZA Y LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE 

SOSTENIBLE.

Resumen Narrativo

POBLACIÓN TOTAL DEL ESTADO DE PUEBLA CON CARENCIA SOCIAL EN SERVICIOS BÁSICOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, OBTIENEN UNA MEJORA EN 

LOS SERVICIOS BÁSICOS EN MATERIA HIDRÁULICA.

Datos de Identificación del Indicador 

Indicador:PORCENTAJE DE MUNICIPIOS BENEFICIADOS CON MEJORAS EN LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO A TRAVÉS DE MECANISMOS 

QUE PROPICIAN LA CONSERVACIÓN SUSTENTABLE DE LOS RECURSOS HÍDRICOS.

Definición: EXPRESA EL PORCENTAJE DE LOS MUNICIPIOS BENEFICIADOS POR LOS SERVICIOS DE DESAZOLVE, ACCIONES DE DESINFECCIÓN DEL AGUA, SUPERVISIÓN DE LOS 

PRESTADOS DE SERVICIOS EN AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Desagregación Geográfica Tipo de Fórmula

Unidad de Medida Área ResponsableMétodo de Cálculo

ESTRATEGICO

COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE PUEBLA

EFICACIA ANUAL ESTATAL PORCENTAJE

PORCENTAJE (V1/V2)*100

Características del Indicador 

AdecuadoMonitoreableEconomíaRelevanciaClaridad Aporte Marginal

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE NO_APLICA

Justificación

ES PRECISO E 

INEQUÍVOCO, POR LO 

QUE ES ENTENDIBLE 

PARA TODA PERSONA

REFLEJA UNA DIMENSIÓN 

IMPORTANTE PARA EL 

LOGRO DE LOS 

OBJETIVOS, PUES PROVEE 

INFORMACIÓN 

IMPORTANTE

LA INFORMACIÓN 

PROPORCIONADA ES NECESARIA Y 

SU CONSULTA NO REQUIERE 

COSTOS ADICIONALES

SE PUEDEN CUANTIFICAR LAS 

ACTIVIDADES IMPLEMENTADAS Y 

SE AJUSTA A VERIFICACIONES 

INDEPENDIENTES

PROPORCIONA UNA BASE 

SUFICIENTE PARA EVALUAR 

EL DESEMPEÑO

NO APLICA LA 

CARACTERISTICA DE APORTE 

MARGINAL POR QUE SOLO

EXISTE ESTE INDICADOR.

Serie de Información disponible: 2022

Medios de Verificación Fuentes de Información

  COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE PUEBLAINFORME GENERAL DE LOS MUNICIPIOS BENEFICIADOS DEL ESTADO DE 

PUEBLA CON MEJORAS EN LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

Determinación de Metas - Indicador 

Línea Base

Valor Año Periodo Valor Periodo

Meta y Periodo de Cumplimiento

Comportamiento del Indicador hacia la meta:ASCENDENTE

Parámetros de Semaforización

Factibilidad: MEDIA

Descripción de la Factibilidad: DEPENDE LA CAPACIDAD E INTENCIÓN POR EL PAGO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS POR LOS SOLICITANTES (LOCALIDADES Y/O 

MUNICIPIOS, ORGANISMOS OPERADORES O COMITES), DE LA PRESENTACIÓN DE EXPEDIENTES POR LOS AYUNTAMIENTOS Y DE LA DISPOSICIÓN DE LOS MUNICIPIOS 

INVOLUCRADOS PARA LA OPERACIÓN DE LOS SISTEMAS DE SANEAMIENTO.

:

 46.08  2022  46.08
> 43.77Y<=52.99 >=41.47Y<=43.77 < 41.47Y > 52.99

DICIEMBRE
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E075 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL PROPÓSITO   

Anual:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

Periodo

Valor

Año

Metas de la Administración

2019 2020 2021 2022 2023 2024

 27.65  32.26  46.08  46.08  46.08 0.00

 46.08

 46.08

DICIEMBREDICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE

Variable:

Variable (1)

NÚMERO DE MUNICIPIOS BENEFICIADOS CON LOS SERVICIOS DE MEJORA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO.

Definición:EXPRESA EL NÚMERO DE MUNICIPIOS QUE SE BENEFICIAN CON LOS SERVICIOS PRESTADOS EN DESAZOLVE, ACCIONES DE DESINFECCIÓN 

DE AGUA, SUPERVISIÓN A LOS PRESTADOS DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

MUNICIPIO ANUAL ESTATAL 31/12/2023

 100.00

 100.00

Variable:

Variable (2)

TOTAL DE MUNICIPIOS PRIORITARIOS CON DEFICIENCIA EN LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO.

Definición:EXPRESA EL TOTAL DE MUNICIPIOS QUE CUENTAN CON DEFICIENCIAS EN LA INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO 

O SANEAMIENTO

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

MUNICIPIO ANUAL ESTATAL 31/12/2023

 217.00

 217.00
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E075 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL COMPONENTE 1   

Datos de Identificación del Programa Presupuestario (PP)

Responsable del PP Instancia(s) Ejecutora(s)

020 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA
Ramo: 17 INFRAESTRUCTURA

Institución: 020 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE PUEBLA

Unidad Responsable: DA3H COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO 

DE PUEBLA

Población Objetivo: POBLACIÓN TOTAL DEL ESTADO DE PUEBLA QUE CUENTA CON INFRAESTRUCTURA DE LOS SERVICIOS BÁSICOS EN MATERIA HÍDRICA CON 

FUNCIONAMIENTO DEFICIENTE O NULO

Plan Estatal de Desarrollo: 

Alineación 

Eje: 4 DISMINUCIÓN DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: 4 REDUCIR LA POBREZA Y LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE 

SOSTENIBLE.

Resumen Narrativo

PROGRAMA INTEGRAL EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA HIDRÁULICA IMPLEMENTADOS.

Datos de Identificación del Indicador 

Indicador:PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA INTEGRAL DE INFRAESTRUCTURA HIDRÁULICA PARA EL ESTADO DE PUEBLA Y LA FEDERACIÓN.

Definición: ESTE INDICADOR EXPRESA EL PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA INTEGRAL DE INFRAESTRUCTURA HIDRÁULICA PARA EL ESTADO DE PUEBLA  DE 

ACUERDO A LA PLANEACIÓN, SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DE LAS PARTES..

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Desagregación Geográfica Tipo de Fórmula

Unidad de Medida Área ResponsableMétodo de Cálculo

GESTION

COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE PUEBLA

EFICIENCIA IRREGULAR ESTATAL PORCENTAJE

PORCENTAJE (V1/V2)*100

Características del Indicador 

AdecuadoMonitoreableEconomíaRelevanciaClaridad Aporte Marginal

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE NO_APLICA

Justificación

ES PRECISO E 

INEQUÍVOCO, POR LO 

QUE ES ENTENDIBLE 

PARA TODA PERSONA

REFLEJA UNA DIMENSIÓN 

IMPORTANTE PARA EL 

LOGRO DE LOS 

OBJETIVOS, PUES PROVEE 

INFORMACIÓN 

IMPORTANTE

LA INFORMACIÓN 

PROPORCIONADA ES NECESARIA Y 

SU CONSULTA NO REQUIERE 

COSTOS ADICIONALES

SE PUEDEN CUANTIFICAR LAS 

ACTIVIDADES IMPLEMENTADAS Y 

SE AJUSTA A VERIFICACIONES 

INDEPENDIENTES

PROPORCIONA UNA BASE 

SUFICIENTE PARA EVALUAR 

EL DESEMPEÑO

NO APLICA LA 

CARACTERISTICA DE APORTE 

MARGINAL POR QUE SOLO

EXISTE ESTE INDICADOR.

Serie de Información disponible: EJERCICIO 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022

Medios de Verificación Fuentes de Información

 DIRECCIÓN DE PROGRAMACIÓN Y GESTIÓN OPERATIVAANEXOS DE EJECUCIÓN Y TÉCNICOS DE LOS PROGRAMAS DE LA COMISIÓN 

NACIONAL DEL AGUA Y MINUTAS DE LAS REUNIONES ORDINARIAS Y 

EXTRAORDINARIAS DE LA COMISIÓN DE REGULACIÓN Y SEGUIMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA, GENERADOS DE MANERA TRIMESTRAL POR LA DIRECCIÓN 

DE PROGRAMACIÓN Y GESTIÓN OPERATIVA DE LA COMISIÓN ESTATAL DE AGUA 

Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE PUEBLA

Determinación de Metas - Indicador 

Línea Base

Valor Año Periodo Valor Periodo

Meta y Periodo de Cumplimiento

Comportamiento del Indicador hacia la meta:NOMINAL

Parámetros de Semaforización

Factibilidad: MEDIA

Descripción de la Factibilidad: QUE SEAN APROBADAS LAS PROPUESTAS DE ACCIONES POR LA NORMATIVA FEDERAL Y CONTAR CON RECURSOS ECONÓMICOS Y PERSONAL 

SUFICIENTE PARA EL CONTROL DE LOS PROGRAMAS.

:

 100.00  2019  100.00
> 95.00Y<=115.00 >=90.00Y<=95.00 < 90.00Y > 115.00

DICIEMBRE

Página 5 de 12

06:27:34p. m.02/02/2023Versión impresa: 3



E075 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL COMPONENTE 1   

Anual:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

Periodo

Valor

Año

Metas de la Administración

2019 2020 2021 2022 2023 2024

 100.00  100.00  100.00  100.00  100.00 100.00

 7.69  7.69  23.08  7.69  15.38  7.69  7.69  15.38  7.69

 100.00

DICIEMBREDICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE

Variable:

Variable (1)

NÚMERO DE INSTRUMENTOS IMPLEMENTADAS PARA EL CONTROL DE LOS PROGRAMAS FEDERALES.

Definición:EXPRESA EL NÚMERO DE ANEXOS DEL PROAGUA Y SESIONES DE LA COMISIÓN DE REGULACIÓN Y SEGUIMIENTO (CORESE) 

FORMALIZADOS

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

INSTRUMENTO IRREGULAR ESTATAL 31/12/2023

 1.00  1.00  3.00  1.00  1.00  1.00  2.00  1.00 2.00

 13.00

Variable:

Variable (2)

TOTAL DE INSTRUMENTOS PROGRAMADAS PARA EL CONTROL DE LOS PROGRAMAS FEDERALES.

Definición:EXPRESA EL NÚMERO TOTAL DE INSTRUMENTOS PROGRAMADAS PARA EL CONTROL DE LOS PROGRAMAS FEDERALES DEL EJERCICIO EN 

CURSO

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

INSTRUMENTO IRREGULAR ESTATAL 31/12/2023

 13.00  13.00  13.00  13.00  13.00  13.00  13.00  13.00 13.00

 13.00
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E075 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL COMPONENTE 2   

Datos de Identificación del Programa Presupuestario (PP)

Responsable del PP Instancia(s) Ejecutora(s)

020 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA
Ramo: 17 INFRAESTRUCTURA

Institución: 020 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE PUEBLA

Unidad Responsable: DA3H COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO 

DE PUEBLA

Población Objetivo: POBLACIÓN TOTAL DEL ESTADO DE PUEBLA QUE CUENTA CON INFRAESTRUCTURA DE LOS SERVICIOS BÁSICOS EN MATERIA HÍDRICA CON 

FUNCIONAMIENTO DEFICIENTE O NULO

Plan Estatal de Desarrollo: 

Alineación 

Eje: 4 DISMINUCIÓN DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: 4 REDUCIR LA POBREZA Y LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE 

SOSTENIBLE.

Resumen Narrativo

SERVICIOS A LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO PARA SU ÓPTIMO FUNCIONAMIENTO REALIZADOS.

Datos de Identificación del Indicador 

Indicador:PORCENTAJE DE SERVICIOS A LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO REALIZADOS.

Definición: ESTE INDICADOR EXPRESA EL PORCENTAJE DE SERVICIOS REALIZADOS A LOS PRESTADORES DE SERVICIO QUE LO SOLICITEN

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Desagregación Geográfica Tipo de Fórmula

Unidad de Medida Área ResponsableMétodo de Cálculo

GESTION

COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE PUEBLA

EFICIENCIA TRIMESTRAL ESTATAL PORCENTAJE

PORCENTAJE (V1/V2)*100

Características del Indicador 

AdecuadoMonitoreableEconomíaRelevanciaClaridad Aporte Marginal

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE NO_APLICA

Justificación

ES PRECISO E 

INEQUÍVOCO, POR LO 

QUE ES ENTENDIBLE 

PARA TODA PERSONA

REFLEJA UNA DIMENSIÓN 

IMPORTANTE PARA EL 

LOGRO DE LOS 

OBJETIVOS, PUES PROVEE 

INFORMACIÓN 

IMPORTANTE.

LA INFORMACIÓN 

PROPORCIONADA ES NECESARIA Y 

SU CONSULTA NO REQUIERE 

COSTOS ADICIONALES

SE PUEDEN CUANTIFICAR LAS 

ACTIVIDADES IMPLEMENTADAS Y 

SE AJUSTA A VERIFICACIONES 

INDEPENDIENTES

PROPORCIONA UNA BASE 

SUFICIENTE PARA EVALUAR 

EL DESEMPEÑO

NO APLICA LA 

CARACTERISTICA DE APORTE 

MARGINAL POR QUE SOLO 

EXISTE ESTE INDICADOR.

Serie de Información disponible: 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022

Medios de Verificación Fuentes de Información

 DIRECCIÓN TÉCNICA Y DE ATENCIÓN A MUNICIPIOSREPORTE DE VISITAS DE TRABAJO Y BITÁCORAS DE SERVICIOS GENERADOS 

TRIMESTRALMENTE POR LA DIRECCIÓN TÉCNICA Y DE ATENCIÓN A MUNICIPIOS 

DE LA COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE PUEBLA

Determinación de Metas - Indicador 

Línea Base

Valor Año Periodo Valor Periodo

Meta y Periodo de Cumplimiento

Comportamiento del Indicador hacia la meta:NOMINAL

Parámetros de Semaforización

Factibilidad: MEDIA

Descripción de la Factibilidad: QUE LOS MUNICIPIOS Y LOS ORGANISMOS OPERADORES SOLICITEN Y CUBREN EL COSTO POR LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO.

:

 100.00  2019  100.00
> 95.00Y<=115.00 >=90.00Y<=95.00 < 90.00Y > 115.00

DICIEMBRE
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E075 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL COMPONENTE 2   

Anual:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

Periodo

Valor

Año

Metas de la Administración

2019 2020 2021 2022 2023 2024

 100.00  100.00  100.00  100.00  100.00 100.00

 6.67  43.33  30.00  20.00

 100.00

DICIEMBREDICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE

Variable:

Variable (1)

NÚMERO DE SERVICIOS AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO OTORGADOS A LOS PRESTADORES DE SERVICIO

Definición:EXPRESA EL NÚMERO DE SERVICIOS OTORGADOS A LOS PRESTADORES DE SERVICIO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y 

SANEAMIENTO QUE PUEDEN SER LOS MUNICIPIOS Y/U ORGANISMOS OPERADORES QUE LO SOLICITEN

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

SERVICIO TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 2.00  13.00  9.00  6.00

 30.00

Variable:

Variable (2)

TOTAL DE SERVICIOS PROGRAMADOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO A LOS PRESTADORES DE SERVICIO

Definición:EXPRESA EL NÚMERO TOTAL DE SERVICIOS PROGRAMADOS A LOS PRESTADORES DE SERVICIO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y 

SANEAMIENTO QUE PUEDEN SER LOS MUNICIPIOS Y/U ORGANISMOS OPERADORES

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

SERVICIO TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 30.00  30.00  30.00  30.00

 30.00
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E075 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL COMPONENTE 3   

Datos de Identificación del Programa Presupuestario (PP)

Responsable del PP Instancia(s) Ejecutora(s)

020 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA
Ramo: 17 INFRAESTRUCTURA

Institución: 020 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE PUEBLA

Unidad Responsable: DA3H COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO 

DE PUEBLA

Población Objetivo: POBLACIÓN TOTAL DEL ESTADO DE PUEBLA QUE CUENTA CON INFRAESTRUCTURA DE LOS SERVICIOS BÁSICOS EN MATERIA HÍDRICA CON 

FUNCIONAMIENTO DEFICIENTE O NULO

Plan Estatal de Desarrollo: 

Alineación 

Eje: 4 DISMINUCIÓN DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: 4 REDUCIR LA POBREZA Y LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE 

SOSTENIBLE.

Resumen Narrativo

COBERTURA DE DESINFECCIÓN DEL AGUA INCREMENTADA Y SOSTENIDA.

Datos de Identificación del Indicador 

Indicador:PORCENTAJE DE COBERTURA DE DESINFECCIÓN DEL AGUA INCREMENTADA Y SOSTENIDA EN EL ESTADO.

Definición: ESTE INDICADOR EXPRESA EL PORCENTAJE DE ACTIVIDADES Y APOYOS QUE RECIBIERON LOS PRESTADORES DE SERVICIO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y 

SANEAMIENTO PARA EL MEJORAMIENTO DE SU INFRAESTRUCTURA HIDRÁULICA

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Desagregación Geográfica Tipo de Fórmula

Unidad de Medida Área ResponsableMétodo de Cálculo

GESTION

COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE PUEBLA

EFICIENCIA IRREGULAR ESTATAL PORCENTAJE

PORCENTAJE (V1/V2)*100

Características del Indicador 

AdecuadoMonitoreableEconomíaRelevanciaClaridad Aporte Marginal

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE NO_APLICA

Justificación

 ES PRECISO E 

INEQUÍVOCO, POR LO 

QUE ES ENTENDIBLE 

PARA TODA PERSONA

REFLEJA UNA DIMENSIÓN 

IMPORTANTE PARA EL 

LOGRO DE LOS 

OBJETIVOS, PUES PROVEE 

INFORMACIÓN 

IMPORTANTE

LA INFORMACIÓN 

PROPORCIONADA ES NECESARIA Y 

SU CONSULTA NO REQUIERE 

COSTOS ADICIONALES

SE PUEDEN CUANTIFICAR LAS 

ACTIVIDADES IMPLEMENTADAS Y 

SE AJUSTA A VERIFICACIONES 

INDEPENDIENTES

PROPORCIONA UNA BASE 

SUFICIENTE PARA EVALUAR 

EL DESEMPEÑO

NO APLICA LA 

CARACTERISTICA DE APORTE 

MARGINAL POR QUE SOLO

EXISTE ESTE INDICADOR.

Serie de Información disponible: 2017 , 2018, 2019, 2020, 2021, 2022

Medios de Verificación Fuentes de Información

 DIRECCIÓN TÉCNICA Y DE ATENCIÓN A MUNICIPIOSINFORME ANUAL DE ACCIONES DE DESINFECCIÓN DEL AGUA Y REPORTE 

TRIMESTRAL DE SUPERVISIÓN A PLANTAS DE TRATAMIENTO, EN EL ESTADO DE 

PUEBLA GENERADOS POR LA DIRECCIÓN TÉCNICA Y DE ATENCIÓN A 

MUNICIPIOS DE LA COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO 

DE PUEBLA

Determinación de Metas - Indicador 

Línea Base

Valor Año Periodo Valor Periodo

Meta y Periodo de Cumplimiento

Comportamiento del Indicador hacia la meta:NOMINAL

Parámetros de Semaforización

Factibilidad: MEDIA

Descripción de la Factibilidad: QUE LA COMISIÓN CUENTE CON RECURSOS ECONÓMICOS PARA REACTIVAR O EJECUTAR LAS ACCIONES QUE RESTABLEZCAN LOS 

SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA HIDRÁULICA.

:

 100.00  2019  100.00
> 95.00Y<=115.00 >=90.00Y<=95.00 < 90.00Y > 115.00

DICIEMBRE
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E075 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL COMPONENTE 3   

Anual:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

Periodo

Valor

Año

Metas de la Administración

2019 2020 2021 2022 2023 2024

 100.00  99.99  100.00  100.00  99.00 100.00

 4.35  4.35  91.30

 100.00

DICIEMBREDICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE

Variable:

Variable (1)

NÚMERO DE ACCIONES DE CALIDAD DEL AGUA Y SANEAMIENTO IMPLEMENTADAS.

Definición:EXPRESA EL NÚMERO DE ACCIONES DE CALIDAD DEL AGUA Y SANEAMIENTO REALIZADAS EN LOS MUNICIPIOS CON CARENCIA SOCIAL 

DEL ESTADO DE PUEBLA

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

ACTIVIDAD IRREGULAR ESTATAL 31/12/2023

 10.00  10.00  210.00

 230.00

Variable:

Variable (2)

TOTAL DE LA ACCIONES DE CALIDAD DE AGUA Y SANEAMIENTO PROGRAMADAS.

Definición:EXPRESA EL NÚMERO TOTAL DE ACCIONES PROGRAMADAS DE CALIDAD DEL AGUA Y SANEAMIENTO EN LOS MUNICIPIOS CON CARENCIA 

SOCIAL DEL ESTADO DE PUEBLA

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

ACTIVIDAD IRREGULAR ESTATAL 31/12/2023

 230.00  230.00  230.00

 230.00
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E075 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL COMPONENTE 4   

Datos de Identificación del Programa Presupuestario (PP)

Responsable del PP Instancia(s) Ejecutora(s)

020 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA
Ramo: 17 INFRAESTRUCTURA

Institución: 020 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE PUEBLA

Unidad Responsable: DA3H COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO 

DE PUEBLA

Población Objetivo: POBLACIÓN TOTAL DEL ESTADO DE PUEBLA QUE CUENTA CON INFRAESTRUCTURA DE LOS SERVICIOS BÁSICOS EN MATERIA HÍDRICA CON 

FUNCIONAMIENTO DEFICIENTE O NULO

Plan Estatal de Desarrollo: 

Alineación 

Eje: 4 DISMINUCIÓN DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: 4 REDUCIR LA POBREZA Y LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE 

SOSTENIBLE.

Resumen Narrativo

VIGILANCIA DE LA CALIDAD DEL AGUA EN LAS ÁREAS HIDRÁULICAS EN RÍOS, BARRANCAS Y VASOS REGULADORES REALIZADAS.

Datos de Identificación del Indicador 

Indicador:PORCENTAJE DE VIGILANCIAS REALIZADAS PARA MEJORAR LA CALIDAD DE LAS ÁREAS HIDRÁULICAS Y LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y 

SANEAMIENTO.

Definición: EL INDICADOR EXPRESA EL PORCENTAJE TOTAL DE VILANCIAS REALIZADAS POR LA COMISIÓN PARA MEJORAR LAS ÁREAS HIDRÁULICAS Y LA CALIDAD Y 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE EN LOS MUNICIPIOS Y ORGANISMOS OPERADORES DEL ESTADO DE PUEBLA

Tipo Dimensión Frecuencia de Medición Desagregación Geográfica Tipo de Fórmula

Unidad de Medida Área ResponsableMétodo de Cálculo

GESTION

COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE PUEBLA

EFICIENCIA TRIMESTRAL ESTATAL PORCENTAJE

PORCENTAJE (V1/V2)*100

Características del Indicador 

AdecuadoMonitoreableEconomíaRelevanciaClaridad Aporte Marginal

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE NO_APLICA

Justificación

EL INDICADOR ES 

PRECISO E 

INEQUIVOCO, POR LO 

QUE ES ENTENDIBLE 

PARA TODA PERSONA

EL INDICADOR REFLEJA 

UNA DIMENSIÓN 

IMPORTANTE PARA EL 

LOGRO DE LOS 

OBJETIVOS, PUES PROVEE 

INFORMACIÓN 

IMPORTANTE

LA INFORMACIÓN 

PROPORCIONADA POR EL 

INDICADOR ES NECESARIA Y SU 

CONSULTA NO REQUIERE COSTOS 

ADICIONALES

SE PUEDEN CUANTIFICAR LAS 

ACTIVIDADES IMPLEMENTADAS Y 

SE AJUSTA A VERIFICACIONES 

INDEPENDIENTES

EL INDICADOR 

PROPORCIONA UNA BASE 

SUFICIENTE PARA EVALUAR 

EL DESEMPEÑO

NO APLICA LA 

CARACTERÍSTICA DE APORTE 

MARGINAL POR QUE SOLO

EXISTE ESTE INDICADOR.

Serie de Información disponible: 2018, 2019, 2020, 2021, 2022

Medios de Verificación Fuentes de Información

 DIRECCIÓN TÉCNICA Y ATENCIÓN A MUNICIPIOSREPORTES DE VERIFICACIÓN POR CADA MUNICIPIO Y ORGANISMO OPERADOR 

EN LAS DESCARGAS DE AGUAS RESIDUALES Y MONITOREO GENERADOS POR LA 

DIRECCIÓN TÉCNICA Y DE ATENCIÓN A MUNICIPIOS DE LA COMISIÓN ESTATAL 

DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA, Y REPORTES DE MONITOREO DE LA 

CALIDAD DEL AGUA PREVENTIVA GENERADA POR LOS PRESTADORES DE 

SERVICIOS EN AGUA POTABLE

Determinación de Metas - Indicador 

Línea Base

Valor Año Periodo Valor Periodo

Meta y Periodo de Cumplimiento

Comportamiento del Indicador hacia la meta:NOMINAL

Parámetros de Semaforización

Factibilidad: MEDIA

Descripción de la Factibilidad: QUE LOS MUNICIPIOS U ORGANISMOS OPERADORES MEJOREN LA CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE.

:

 100.00  2019  100.00
> 95.00Y<=115.00 >=90.00Y<=95.00 < 90.00Y > 115.00

DICIEMBRE
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E075 COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 

ESTADO DE PUEBLA

EJERCICIO FISCAL2023  

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NIVEL COMPONENTE 4   

Anual:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

Periodo

Valor

Año

Metas de la Administración

2019 2020 2021 2022 2023 2024

 100.00  100.00  100.00  100.00  100.00 100.00

 16.25  28.75  29.69  25.31

 100.00

DICIEMBREDICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE

Variable:

Variable (1)

VIGILANCIAS REALIZADAS PARA MEJORAR LAS ÁREAS HIDRÁULICAS Y LA CALIDAD EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE.

Definición:LA VARIABLE EXPRESA EL NÚMERO TOTAL DE VIGILANCIAS REALIZADAS PARA MEJORAR LA CALIDAD EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

DE AGUA POTABLE DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

SERVICIO TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 52.00  92.00  95.00  81.00

 320.00

Variable:

Variable (2)

VIGILANCIAS PROGRAMADAS PARA MEJORAR LAS ÁREAS HIDRÁULICAS Y LA CÁLIDAD EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE AGUA 

POTABLE.

Definición:LA VARIABLE EXPRESA EL NÚMERO TOTAL DE VIGILANCIAS PROGRAMADAS PARA MEJORAR LAS ÁREAS HIDRÁULICAS Y LA CALIDAD EN 

LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE  DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA

Unidad de Medida: Desagregación Geográfica:Frecuencia de Medición: Disponibilidad de la Información:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Meta Anual

ANUAL:

SERVICIO TRIMESTRAL ESTATAL 31/12/2023

 320.00  320.00  320.00  320.00

 320.00
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